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Szanowni Panstwo,

PGE Dystrybucja SA Oddziat Warszawa w ramach podstawowej dziatalnosci
wykonuje przebudowy, rozbudowy i modernizacje stacji i linii wchodzgcych w skfad sieci
elektroenergetycznej. Prawidlowa eksploatacja wptywa na zmniejszenie zagrozenia awariami
i zwieksza bezpieczenstwo dostaw energii dla mieszkafncow z terenu naszego dziatania.

Ze wzgledu na wykonywane prace remontowo — eksploatacyjne wymagane jest
wylaczenie pewnych elementéw sieci i w zwigzku z tym wstrzymanie na kilka, a nawet
kilkanascie godzin, dostaw energii dla odbiorcéow na danym terenie. Zdajemy sobie sprawe,
ze kazda przerwa w dostawie pradu jest dla odbiorcéw uciazliwa i bardzo dezorganizuje
codzienne zycie. W zwigzku z tym staramy sie tak zorganizowac i przygotowac prace
w terenie, aby trwaty one mozliwie jak najkrécej.

Zgodnie z literg prawa - § 42 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy
zdn. 04.05.2007 r. w sprawie szczegdlowych warunkéw funkcjonowania systemu
elekfroenergetycznego - przedsiebiorstwo energetyczne w zakresie standardow
jakosciowych obstugi odbiorcow powiadamia, z co najmniej pigciodniowym wyprzedzeniem
o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w formie
ogloszen prasowych, internetowych lub w sposéb zwyczajowo przyjety na danym terenie.

O planowanych przerwach staramy sie powiadomi¢ jak najszersze grono
mieszkancow terenu, ktdrych ograniczenie dotyczy. Dotychczas powiadamialiSmy odbiorcow
energii za pomocg ogloszen rozwieszanych w rejonie wylgczen oraz umieszczajac
informacje o planowanych wytgczeniach na stronie internetowej. Z uwagi na sygnaly
Klientéw, ze ulotki rozwieszane w terenie sg w ich opinii niepraktyczne i nie spetniajg
swojego zadania, podjeliémy decyzje o odstgpieniu z dniem 1 lutego 2014 r. od plakatowania
w terenie. W zamian zachecamy do korzystania z naszej strony internetowej oraz
newslettera - czyli automatycznego e-maila.

Odbiorcy pradu z terenu dziatania PGE Dystrybucja SA Oddziat Warszawa moga,

korzystajac ze strony www.warszawa.pgedystrybucja.pl, zaméwi¢ newsletter, czyli
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automatyczny e-mail, w ktérym odnajda informacje o mozliwych w danym terenie planowych
przerwach w dostawie energii. Uwazamy, ze jest to obecnie najbardziej skuteczny sposob
przekazywania informacji do odbiorcow.

Wraz z informacjg o zmianie sposobu informowania odbiorcéw o planowych
przerwach w dostawie pradu, majac na wzgledzie naszg dobrg wspoéiprace na rzecz
lokalnych spolecznosci, zwracamy sie z uprzejmag prosbg o zamieszczanie na stronie
internetowej Panstwa urzedu informacji o planowych wytaczeniach pradu. Wiele jednostek
samorzgadowych wprowadzito juz na swoich stronach internetowych w tzw. Komunikatach
informacje pt. ,PGE Dystrybucja SA Oddziat Warszawa — Rejon Energetyczny Wyszkow
zawiadamia o planowanych wylaczeniach pradu” i zamieszcza aktualne informacje na
podstawie newslettera lub podaje link do naszej strony. Bardzo dziekujemy i zachecamy
wszystkie jednostki samorzgdowe do podjecia tej inicjatywy.

Bardzo dziekujemy za =zainteresowanie sprawg i wprowadzenie komunikatéw
o planowych wytgczeniach pradu na stronie Urzedu, o ile jeszcze nie zostato to zrobione.
Z pewnoscig podawanie tej waznej dla wszystkich informacji bedzie pozytywnie odebrane
przez mieszkancow i odbiorcéw energii elektrycznej na terenie objetym wspolnym dziataniem

powiatdéw, gmin i Oddziatlu Warszawa.

Pozostaje z powazaniem,

Kontakt w sprawie w Oddziale Warszawa:
- Andrzej Murawski — Tel. 22 512 12 83, 609 433 054,
andrzej. murawski@pgedystrybucja.pl

http://www.warszawa.pgedystrybucja.pl
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